Zarucné podmienky

1.1. Na vyrobky Stelrad sa vztahuju nasledujice zaruéné podmienky:

(a) Radiatory: 10 ro¢na zarucna doba vztahujuca sa na:

(1) netesnost v dosledku chybnej vyroby. Zaruka sa nevztahuje na netesnosti spdsobené
nespravnou instaldciou, nedostato¢nou udrzbou alebo nespravnou prevadzkou. Tato zaruka
neplati pre netesnosti pri odvzdusiovacom ventile, tesniacej zatke, pripojovacom ventile
alebo v mieste pripojenia zariadenia. Dalej zaruka nekryje poskodenia alebo netesnosti
spbsobené vnutornou kordziou napr. od vykurovacej vody.

(2) tvorbu hrdze na lakovanom povrchu radidtorov, ak radiatory neboli inStalované vo vlhkej
miestnosti alebo agresivnom prostredi. Zaruka sa nevztahuje ani na radiatory s prevadzkovou
teplotou vyssou ako 110°C, ani na pripady, ked je lakovany povrch radiadtorov poskodeny
nespravnou manipuldciou, instaldciou, udrzbou alebo prevadzkou alebo z inej priciny.

(b) Prislusenstvo: 2 ro¢na zaru¢na doba vztahujlca sa na zI4 funkciu v désledku zlej vyroby.
Prislusenstvo zahffia odvzdusfovaci ventil, tesniace zatky, ventilové vlozky atd. OdSkodnenie
sa nevztahuje na zlé fungovanie alebo poskodenie spésobené montazou ako pocas, tak i po
zaruénej dobe a to v dosledku chybnej manipuldcie, instalacie, nespravneho prevadzkovania
alebo zlej udrzby.

(c) zaruka celkom zanikne pokial je vyrobok pouzivany sp6sobom alebo k Gcelu alebo v mieste,
ktoré nie je pre vyrobcu prijatelné.

1.2. Bez vplyvu na vys$Sie uvedené ustanovenia je nutné pri inStaldcii a prevadzke starostlivo
dodrziavat nasledujuce pravidla:

(a) Maximalny prevadzkovy tlak 10 bar, maximalna teplota vody 110°C vo vykurovacom
systéme.

(b) Odborna instalacia radidtora a prevadzkovanie v zhode so zodpovedajucimi a suvisiacimi
slovenskymi normami a predpismi.

(c) Pred uvedenim do prevadzky je potrebné vykurovaciu sustavu (privodné rurky, radiatory
atd.) vycistit univerzalnym cistiacim prostriedkom. Dalej naplnit vykurovaci systém ¢erstvou
vodou s pridavkom inhibitora, aby sa ucinne prediSlo vzniku takych problémov, akym su
vnutorna kordzia, usadzovanie vodného kamena atd".

(d) VSetky plastové tesniace zatky musia byt z miest pripojenia odstranené a nahradené
kovovymi tesniacimi zatkami dodanymi vyrobcov telies Stelrad. (e) V priebehu a po naplneni
vykurovacej sustavy je nutné skontrolovat fungovanie a nepriepustnost vsetkych tesniacich
prvkov radiatorov (ventily, odvzdusnovacie ventily, tesniace zatky atd.) a spojenie medazi
radiatormi a ostatnymi ¢astami vykurovacej sustavy.

(f) Musia byt pouZité vSetky dodané zavesné konzoly a prisluSenstvo (zatky, skrutky, plastové
sedla atd’).

(g) Stena pre montaz musi byt dostatocne stabilna.

(h) Po naplneni musi byt vykurovaci systém kompletne odvzdusneny tak, Ze sa odvzdusni
jednotlivo kaZdy z radiatorov. Vykurovaci systém musi byt a zostat bez vzduchu. Prenikanie
vzduchu do vykurovacieho systému musi byt zamedzené.

(i) Radiator nesmie byt nikdy Cisteny prostriedkom obsahujicim rozpustadla, kyseliny alebo
iné korozivne alebo abrazivne latky.

(j) Ziadne keramické zvlh¢ovace alebo iné zvlhéovace, vodu & vihkost prepustajice predmety
alebo ich ¢asti nesmu byt v priamom kontakte s lakovanym povrchom radiatora.



(k) Pri preukazani, Ze radiatory boli poskodené pri dodani, mal by byt podla stanoveného
postupu (do 8 dni) upozorneny vyrobca alebo jeho zastupca. (I) Radidtory sa pouzivaju len ako
salavé a konvenkcné vykurovacie jednotky. (m) Vzhlad radidtorov sa nesmie menit bez
predchadzajuceho pisomného schvalenia vyrobcu.

1.3. Vyrobca v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost za zavady vzniknuté nesprdvnou alebo
chybnou instaldciou radiatora. V kazdom pripade je za pripadnu chybnu instaldciu alebo
zlyhanie instalacie zodpovednad osoba, ktora instalaciu vykonala.

1.4. Niekolko doporuceni pre instalaciu a Gdrzbu umoznujucu dihu Zivotnost radiatorov:

(a) Pri manipulacii/preprave radiatorov postupujte opatrne. Radiator nesmie byt tahany po
zemi. Radiatory sa musia presuvat vo vzpriamenej polohe. Pocas prepravy by rohy radiatora
nemali byt zataZzované. Aj jemne poskriabany lak a iné poskodenie povrchu mozu za kratsiu
alebo dlhsiu dobu spdsobit zhrdzavenie.

(b) Aspori raz rocne by mala prebehndt dokladna udrzba vykurovacieho systému. Skontrolujte
systém a preverte jednotlivé suciastky a spojenia kvoli netesnostiam.

(c) Po uvedeni do prevadzky by mali radiadtory zostat vidy naplnené vodou. To zabrani
kontaktu vnutorného povrchu radidtora so vzduchom a vytvdraniu vnutornej korézie.

(d) Radiatory nesmu byt skladované tak, aby boli vystavené priamemu vplyvu
poveternostnych podmienok (dazd), ani vo vlhkych miestnostiach. Ak je vidiet, Ze do obalu
prenikla vihkost, musi byt obal okamZite otvoreny aby radiatory mohli vyschnut.

(e) Aby sa predislo skodam spdsobenym mrazom, musi byt v radiatoroch pocas zimnej sezény
udrziavana teplota, ktord zabrani zamrznutiu vody v radiatore.

1.5. V Ziadnom pripade nie je mozné pozadovat zarucné krytie ak boli radiatory vystavené
priamemu kontaktu s vodou ¢i dosahu vody alebo vodného roztoku, vystavené nadmerne
vysokej vlhkosti vzduchu ¢i agresivneho prostredia, inStalované v priestoroch nedostatocne
vetranych alebo vystavené posobeniu chemickych alebo agresivnych latok, pokial neboli v
zhode s ustanoveniami vyrobcu radidtorov Specialne prispésobené (napr. pozinkovanim)
zvlastnym poziadavkam na prostredie prevadzkovania.

1.6. Toto zarucné krytie zahfiia len opravu alebo vymenu radidtora alebo suciastok, ktoré
uzname ako zavadné, s vylucenim vsSetkych nakladov suvisiacich s pracou, manipulaciou,
prepravou a vyluc¢enim vsetkych nahrad $kod. V Ziadnom pripade nebude kupujuci opravneny
k nahrade nepriamych skod.

1.7. Ak su zistené zdvady spOsobené poskodenim, neodbornym pouZivanim alebo
nedostato¢nou udrzbou zo strany kupujuceho alebo tretich stran, alebo radiatory boli
opravené, upravené alebo zmenené kupujucim alebo tretimi stranami bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu vyrobcu, je zaruka podla zakona neplatna.

1.8. Zo zaru€ného krytia su vynaté radiatory, ktoré boli skladované pred namontovanim na
volnom priestranstve. Dalej su zo zaruky vynaté telesa, ktoré boli poskodené nasledkom
nevhodnej prepravy alebo skladovanim, silnym stlatenim, pdsobenim mrazu, pésobenim
nedovoleného statického alebo dynamického tlaku.



